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CONVENIO GENERAL DE COLABORACION EN MATERIA DE RECEPCION Y TRAMITACION
DE QUEJAS, QUE CELEBRAN LA COMISIGN NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, EN
LO SUCESIVO “LA CNDH”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE,
LICENCIADO LUIS RAUL GONZALEZ PEREZ, CON LA PARTICIPACION DEL SECRETARIO
TECNICO DEL CONSEJO CONSULTIVO, LICENCIADC JOAQUIN NARRO LOBO; Y LA
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE JALISCO, EN LO SUCESIVO “LA
COMISION ESTATAL”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU PRESIDENTE, DOCTOR
FELIPE DE JESUS ALVAREZ CIBRIAN; A QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”, LAS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LAS

DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “LA CNDH” declara que:

1.1, De conformidad con el articulo 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, es un Organismo Publico de Proteccidn de los Derechos Humanos
amparados por el orden juridico mexicano que cuenta con autonomia de gestion y
presupuestaria, personalidad jurfdica y patrimonio propios.

1.2.  Entérminos del articulo 62, fracciones |, VI, IX, X1 y Xili, de Ia Ley de la Gomisién Nacional de
los Derechos Humanos, entre sus atribuciones se encuentra impulsar la observancia de los
Derechos Humanos en el pais; promover el estudio, ensefianza y divulgacion de los Derechos
Humanos en el &mbito nacional e internacional; elaborar y ejecutar programas preventivos en
materia de Derechos Humanos, asi como formular programas y proponer acciones en
coordinacién con las dependencias competentes que impulsen el cumplimiento dentro del
territorio nacional de los tratados, convenciones y acuerdos internacionales signados y
ratificados por México en materia de Derechos Humanos.

1.3. De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 15, fraccién 1 y Vi de la Ley de la Comision Nacional
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de los Derechos Humanos, su Presidente, Licenciado Luis Raul Gonzélez Pérez, ejerce la
representacion legal de este Organismo Nacional y estd facultado para celebrar el presente
instrumento.

1.4. De conformidad con los articulos 17, fraccion V y 51, apartado B, fraccidn V, del Reglamento
Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, establece que corresponde a la
Secretarfa Técnica def Consejo Consultivo fortalecer la cooperacién y la colaboracion de fa
Comision Nacional con los organismos locales, a fin de unificar criterios y realizar acciones
conjuntas que intensifiquen la lucha por fa proteccion, defensa, observancia, promocion,
estudio y divulgacion de los Derechos Humanos.

1.5. Para los efectos legales del presente instrumento, sefiala como domicilio para oir y recibir
notificaciones, el ubicado en Periférico Sur nimero 3469, colonia San Jer6nimo Lidice,
delegacion La Magdalena Contreras, codigo postal 10200, en fa Ciudad de México, Distrito
Federal.

2. “LA COMISION ESTATAL"declara que:

2.1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 102, apartado B, de la Constitucién politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 10 de la constitucién Politica del Estado de Jalisco y 3°
de la Ley de la CEDH y mediante decreto nimero 15028, de fecha 22 de enero de 1993,
expedido por el Congreso del Estado de Jalisco, cuenta con autonomia de gestion  con
gestion presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propio.

. En términos del articulo 102, apartado B de la de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco y 3° de la Ley de la
CEDHJ, la Comisién tiene por objeto esencial la defensa, proteccidn y divulgacion de los
derechos humanos.

. El Doctor Felipe de Jesus Alvarez Cibrian, en su caracter de Presidente de fa Comision
Estatal de Derechos Humanos de Jalisco, cuenta con las facultades legales suficientes para
celebrar el presente Convenio, de conformidad con lo que establecen los articulos 7°,
fraccion XIV; y 28, fraccion |, y fraccion Xl de la Ley de fa Comision Estatal de Derechos
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Humanos, el cual fue designado como presidente de la “CEDHJ”, para el periodo
comprendido del 2 de agosto de 2012 al 1° de agosto de 2017, lo anterior por acuerdo
legislativo nimero 1344-LIX-12 y en consecuencia ejercer la representacion legal, lo que le
faculta para celebrar el presente Convenio General de Colaboracién.

2.4. Para efectos juridicos del presente Convenio General de Colaboracion, sefiata como
domicitio el ubicado en Pedro Moreno niimero 16186, colonia Americana, Guadalajara,
Jalisco, codigo postal 44160.

3.  “LAS PARTES" declaran que:

3.1. Es su voluntad colaborar institucionalmente de la forma méas amplia y respetuosa para el
cumplimiento y desarrollo del objeto y las actividades que se deriven en el presente Convenio
General de Colaboracion.

3.2. Cuentan con los medios necesarios para proporcionarse reciprocamente la asistencia,
colaboracion y apoyo para la consecucion del objeto materia de este instrumento.

3.3. Se reconocen en forma reciproca la personalidad con la que ostentan y comparecen en este
documento.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” acuerdan sujetar sus compromisos a los términos y
+ condiciones previstos en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. “LAS PARTES” estan de acuerdo en celebrar el presente Convenio General de
Colaboracién en materia de recepcion y tramitacién de quejas, con el proposito de conjuntar
acciones, en el ambito de sus respectivas competencias, en los términos que se especifican en este
instrumento juridico.

SEGUNDA. Para dar el debido cumplimiento al presente instrumento “LA CNDH” se compromete a
lo siguiente:
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a) Cuando reciba un escrito de queja que resulte de la competencia de “LA COMISION
ESTATAL” se lo turnara por los medios més expeditos.

b) Enviara oficio al quejoso en el que le informara de la remisién, con la finalidad de que éste
pueda darle seguimiento.

¢) En los casos urgentes y violaciones graves a los derechos humanos, el drea competente
realizara las diligencias indispensables para brindar atencién al quejoso, dar fe de los
hechos, efectuar las visitas de inspeccion, asi como llevar a cabo todo lo necesario para la

adecuada integracion del expediente de queja, debiendo dar aviso inmediato a “LA
COMISION ESTATAL”, remitiendo la totalidad de las diligencias realizadas dentro de un
plazo maximo de treinta y seis horas.

TERCERA. Para dar el debido cumplimiento al presente instrumento “LA COMISION ESTATAL” se
compromete a lo siguiente:

a) Cuando reciba un escrito de queja que resulte de la competencia de “LA CNDH” se lo
turnard por los medios mas expeditos.

b) Enviara oficio al quejoso en el que le informara de la remisidn, con la finalidad de que éste
pueda darle seguimiento.

¢) En los casos urgentes y violaciones graves a los derechos humanos, el area competente
realizara las diligencias indispensables para brindar atencién al quejoso, dar fe de los
hechos, efectuar las visitas de inspeccién, asi como llevar a cabo todo lo necesario para la
adecuada integracion del expediente de queja, debiendo dar aviso inmediato a “LA CNDH”,
remitiendo la totalidad de las diligencias reafizadas dentro de un plazo maximo de treinta y
seis horas.

d) No obstante lo anterior cuando las circunstancias lo exijan dada la naturaleza de los hechos

motivo de la queja, esta podra ser notificada a “LA CNDH” por teléfono fax o correo
electronico, para tal efeclo, el nimero telefénico es: 56 81 25 25 y 54 90 74 00, extensiones
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CUARTA. “LAS PARTES” se comprometen a dar aviso inmediato a la ofra, en los casos en que no
haya sido posible realizar algtn tipo de diligencia por falta de cooperacién de alguna autoridad o
servidor publico federal o estatal, con la finalidad de que cada una de “LAS PARTES” pueda actuar
conforme a sus facultades legales.

QUINTA. “LAS PARTES” convienen que la remision de los escritos de queja de posibles
violaciones a derechos humanos debera hacerse a la Oficialia de Parles de cada una de ellas para
que se le dé el turno que corresponda, de acuerdo a la normatividad correspondiente.

SEXTA. La Direccidn General de Quejas y Orientacion de “LA CNDH”, tendré el monitoreo de las
quejas que se remitan por parte de “LA COMISION ESTATAL”, con el fin de dar ¢l iramite
correspondiente, o bien, informar oportunamente el estatus que guarda a la parte quejosa o
agraviada, a efecto de que se conozca y se pueda informar a “LA COMISION ESTATAL”.

SEPTIMA. Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no incurrirdn en responsabilidad por
el incumplimiento de las obligaciones contraidas conforme a este Convenio General de Colaboracion
cuando se vean materialmente impedidas para ello por caso fortuito o fuerza mayor, en la
inteligencia de que, una vez superados estos eventos, se reanudarén las actividades en la forma y
términos que determinen de comin acuerdo. En este supuesto, la parte que se encuentre
imposihilitada para cumplir con las obligaciones que adquiere & través del presente instrumento,
debera notificarlo por escrito a la otra tan pronto como le sea posible, asi como tomar las previsiones
que se requieran para ¢l remedio de la situacion de que se trate.

OCTAVA. “LAS PARTES” convienen que el personal que se haya contratado, designado, empleado
o comisionado por cada una de ellas para dar cumplimiento al presente instrumento guardara
relacién laboral Gnicamente con aquella que fo contratd, designé, empled o comisiond, por lo que
asumiran su responsabilidad por este concepto, sin que, en ningin caso, la otra parte pueda ser
considerada como patron substituto o solidario.

NOVENA. “LAS PARTES” estan de acuerdo que no podran transferir o ceder total ni parcialmente
los derechos y obligaciones que son materia de este Convenio General de Colaboracion.
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DECIMA. “LAS PARTES", de conformidad con la normatividad vigente en materia de transparencia
y acceso a la informacién publica, acuerdan guardar absoluta confidencialidad respecto de la
informacion que sea infercambiada o proporcionada con motivo de la ejecucion del presente
instrumento, y se comprometen a no divulgarla en ninguna forma sin autorizacion previa y por escrito
de la parte que haya proporcionado la informacion, con las salvedades de la legislacion en la materia
que le sea aplicable a cada una de ellas.

DECIMA PRIMERA. E! presente Convenio General de Colaboracién durante su vigencia, podra ser
modificado por “LAS PARTES” previa solicitud enviada a la otra parte con (30) ireinta dias naturales

de anticipacion. Dichas modificaciones o adiciones que se realicen pasaran a formar parte de este -
instrumento juridico y surtiran sus efectos legales a partir de la fecha en que se suscriba por las
personas facultadas para ello el Convenio Moditicatorio correspondiente.

DECIMA SEGUNDA. El presente Convenio General de Colaboracién surtira sus efectos a partir de
la fecha de su firma y tendrd vigencia de un afio.

DECIMA TERCERA. “LAS PARTES” convienen que el presente instrumento sustituye, a partir de la
fecha de su firma, a cualquier Convenio General de Colaboracién que en materia de atencion de
quejas, hayan celebrado “LAS PARTES".

DECIMA CUARTA. El presente Convenio General de Colaboracion podra darse por terminado
anticipadamente y dejara de surtir sus efectos legales cuando asf lo determinen “LAS PARTES” por
mutuo acuerdo o cuando una de ellas comunigue por escrito a la otra con una anticipacién de (30)
treinta dias naturales, su deseo de darlo por concluido expresando las causas que motiven la
terminacion y estan de acuerdo de que en caso de que existan actividades pendientes o tareas en
desarrolio, deberdn tomarse las previsiones necesarias para darles continuidad hasta su total
culminacién, salvo pacto en contrario y por escrito de “LAS PARTES”.

DECIMA QUINTA. El presente instrumento es producto de la buena fe, por lo que todo conflicto que
resulte de la ejecucion, interpretacion y cumplimiento de sus términos serd resuelio por “LAS
PARTES” de comun acuerdo.y-por_gscrito.
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LEiDO EL PRESENTE CONVENIO GENERAL DE COLABORACION POR LAS PARTES Y
ENTERADAS DE SU CONTENIDO, VALOR Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN Y SUSCRIBEN
POR DUPLICADO AL CALCE, DE CONFORMIDAD Y PARA DEBIDA CONSTANCIA EN LA
CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO, A LOS VEINTISEIS DiAS DEL MES DE JUNIO DEL
ANO DOS MIL QUINCE.

POR “LA COMISION ESTATAL”

OR-“LA CNDHW"

ALEZ PEREZ

LICENCIADO LUIS RAU
SIDEN

CIBRIAN
PRESIDENTE

LICENCIAD
SECRETAR

RO LOBO BODONFO ARMANDO
ECNICO DEL. CONSEJO AVALLE
CONSULTIVO {RI0 EJECUTIVO

LAS FIRMAS QUE APARECEN EN ESTA HOJA CORRESPONDEN AL CONVENIO GENERAL DE COLABORAGION EN MATERIA DE RECEPCION
Y TRAMITACION DE QUEJAS, QUE CELEBRAN, LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LA COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS DE JALISCO, SUSCRITO EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO, A LOS 26 DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO
DOS MIL QUINCE. Y Y oY o
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